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AKO SPRAVNE ZMERAT RYCHLOST INTERNETOVEHO PRIPOJENIA

1. Zapojte privod internetu - internetovy kabel priamo do pocitaca.

Ako prvé je potrebné identifikovat’ ktory kabel je ten privodny? V zavislosti od technologie
vasho pripojenia to je krabicka umiestnena obvykle pri dverach bytu (technolégia FTTB v obytnych
budovach tzv. panelakoch) alebo opticky prevodnik vo vasom dome alebo byte (technologia
FTTH). Toto je vas bod pripojenia a z bodu pripojenia je vedeny kabel obvykle do wifi routra ako je
znazornené na obrazku. Skutocna rychlost’ pripojenia sa nikdy nemeria cez WiFi!!!
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Pokial’ prepojovaci kabel vedie do iného portu routra ako do portu oznaceného Internet alebo WAN
(na niektorych zariadeniach je aj farebne odliSeny od ostatnych portov) tak ste prave odhalili
problém vypadkov prip. nefunkénosti vasSho pripojenia. Jemne zatlacte jazycek a konektor
vytiahnite z wifi routra a zasuiite do pocitaca na ktorom chcete merat rychlost’.
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2. Vypnite vSetky beZiace programy na pocitaci
Ukoncite vSetky spustené programy ako napr. Torrent, FTP, VPN, Email, P2P, iné programy
a hry. Pokial' zataZenie procesora nekleslo moZe ist o zavirenie. Je nutné odstranit virusy!
Skontrolovat’ zat'aZenie viete pomocou spravcu uloh (Ctrl+Shift+Esc) — pokial je procesor
vytaZeny nie je vhodné realizovat’ meranie. Na ¢as merania moZete vypnut antivirusové programy,
deaktivovat’ branu firewall a aktualizacie systému. Pre rychlosti vdcSie ako 100Mbps je potrebné
aby vaSa siet'ova karta bola pripojena rychlost'ou 1Gbps.

3. Meranie rychlosti

Ukoncite akukol'vek pracu na vaSom PC. Otvorte prehliadac internetu a pouZite vhodnu
sluZbu na meranie rychlosti. Existuje vela webovych stranok s moZnostou merania rychlosti
pripojenia. Medzi najznamejSie patri:
Speedtest by Ookla https://www.speedtest.net
Fast.com od Netflixu https://fast.com
Opakujte test niekolkokrat: Pre ziskanie presnejSich vysledkov odporicam vykonat' test
niekol'’kokrat pocas diia, pretoZe rychlost sa moze liSit’ v zavislosti na ¢ase (napriklad pocas Spicky
moZe byt rychlost niZSia). Vysledky merani moZu byt odliSné, nakol'ko nie vSetky tieto sluzby
funguju na dostatoc¢ne vykonnych serveroch.

4. Co som nameral?
Rychlost’ stahovania (Download): rychlost, akou mdZete stahovat’ data z internetu
Rychlost’ odosielania (Upload): rychlost, akou m6Zete odosielat’ data na internet
Ping / Latencia (Latency): doba ktord potrebujt data na cestu medzi vaSim zariadenim a serverom

Ak postupujete podl’a tohto navodu a dlhodobo meriate vyrazne nizsiu rychlost’, nez aku by
ste mali mat’ podl’a zmluvy kontaktujte nas.



